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1. Introducéo

CNPJ: 10.439.079/0001-05

Dados da IES

Denominacgéo Instituto Superior de Educacéo Faceten
Sigla ISEF

Cidade/estado Boa Vista - Roraima

Cdédigo 2133

CNPJ 10.439.079/0001-05

Natureza Juridica Privada com fins lucrativos

URL www.faceten.edu.br

Composicao da CPA

Coordenacao Jakson Hansen Marques

Representante da Comunidade
Representante do Corpo
Técnico - Administrativo
Representante do Corpo
Discente

Representante do Corpo
Docente

Antbnio Cicero de Souza Costa

Rayanne Soares Sousa

Luzardo Dias de Almeida

Edgard Teodoro de Moura Filho

A Avaliacdo Institucional Externa, nos estudos dos relatorios de autoavaliacédo
postados no Sistema e-MEC e nos Seminarios regionais sobre Autoavaliagdo
Institucional e Comissbes Proprias de Avaliacdo (CPA), O Instituto Superior de
Educacdo Faceten, apresenta o Relatorio Parcial de Autoavaliacéo Institucional, com
informagdes colhidas em 2019, através de questionérios via on-line no portal
institucional na area do aluno.

2. Misséo

A Faculdade de Ciéncias, Educacédo e Teologia do Norte do Brasil - FACETEN
estd situada numa Regido do Pais onde a educacdo superior tem especial relevancia
como agente indutor de desenvolvimento social e econdémico.

Consciente desse papel estabeleceu como sua missdo formar profissionais
cidadédos em diferentes campos do saber, exercitando uma visdo critica e construtiva do
conhecimento adquirido, capazes de contribuir para a solugdo dos problemas e desafios
vivenciados na Regido Norte do Pais, em particular a sustentabilidade ambiental.

A FACETEN destina-se a promover a educacdo por suas multiplas formas,
modalidades e graus, bem como o avan¢o do conhecimento, em regime de colaboragao
com a sociedade, e tem por finalidade:
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o Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

o Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercédo
no mundo do trabalho e capazes de contribuir para o desenvolvimento da regido
amazonica;

o Incentivar o trabalho de investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que Vive;

o Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, da
publicacdo ou de outras formas de comunicacao;

e  Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao,
privilegiando a formagéo continuada;

o Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com
esta uma relacéo de reciprocidade;

o Promover a extensao, aberta a participa¢do da populacdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicéo;

e  Utilizar novas tecnologias na area educacional, com énfase no ensino a distancia,
visando oferecer oportunidades de crescimento e desenvolvimento profissional na
regiao.

3. Metodologia

Utilizam-se instrumentos de avaliacdo conforme a demanda da IES. Ferramentas
de avaliacdo sdo aplicadas para a comunidade académica através dos seguintes meios:

Preenchimento de questionario de avaliacdo da instituicdo, on-line no portal
institucional na area do aluno.
e Quvidoria;
e Caixa de sugestdo;
e Brainmstorming;
e Avaliacdo de Docentes
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4. Desenvolvimento

Apos a coleta dos dados, o secretario da CPA faz a tabulacdo dos dados recebidos
através do relatorio emitido pelo sistema de informacdo da IES extraido do portal
institucional, gerando dados para preenchimento do relatério da CPA, bem como a
construcdo de graficos para analise da comissao.

Com isto, apresentam-se através de reunido, os resultados da avaliagdo para 0s
componentes da CPA, que ap0s conhecimento e debate das questdes levantadas,
oportunidades de melhorias e expectativas dos académicos sdo apresentadas em mural
principal da IES e mural localizado dentro das salas de aula.

4.1 Eixo 01 - Planejamento e avaliagdo institucional
Dimensdo 08 PROJETO DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL
I - INTRODUCAO

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional da FACETEN sera
elaborado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) em
atendimento a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e
criou a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES), e a Portaria MEC n° 2.051, de 09 de julho de 2004.

No contexto do SINAES, a autoavaliacéo é percebida como um
processo continuo por meio do qual a Instituicdo constroi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os
significados do conjunto de suas atividades para melhorar a
qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Constitui-se
em condicdo bésica para 0 necessario aprimoramento do
planejamento e gestdo da Instituicdo, uma vez que propicia a
constante reorientacdo de suas acoes.

Para a FACETEN a autoavaliacdo ser4& um importante
instrumento para a tomada de decisdo e dela resultara uma
autoanalise valorativa da coeréncia entre a misséo e as politicas
institucionais  efetivamente  realizadas, assim como, uma
autoconsciéncia, nos membros da comunidade académica, de suas
qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro.

Para desenvolver o processo de autoavaliacdo, a FACETEN
assume como postulados, além da democracia institucional, da
liberdade nas acdes e ética no fazer, da articulacdo dialdgica entre
qualidade e quantidade e da sensibilidade institucional para
mudanca, 0s seguintes principios norteadores: a) Globalidade, isto &,
avaliacdo de todos os elementos que compdem a Instituicdo; b)
Comparabilidade, isto €, a busca de uma padronizacédo de conceitos e
indicadores; c¢) Respeito & identidade da Instituicdo, isto e,
consideracdo das caracteristicas proprias da Instituicdo; d)
Legitimidade, isto é, a adocdo de metodologias e construgdo de
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indicadores capazes de conferir significado as informagdes, que
devem ser fidedignas; €) Reconhecimento, por todos 0s agentes, da

legitimidade do processo avaliativo, seus principios norteadores e
Seus critérios.

Adicionalmente, sdo pressupostas algumas condicgdes
fundamentais, a saber: equipe de coordenacgdo; participacdo dos
integrantes da Instituicdo; compromisso explicito dos dirigentes da

FACETEN em relagdo ao processo avaliativo; informagdes
validas e confiaveis; uso efetivo dos resultados; avaliacédo externa —
os resultados da autoavaliacdo serdo submetidos ao olhar externo de
especialistas.

Il — OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS
A autoavaliacdo tem por objetivos gerais:

. Avaliar a Instituicio como uma totalidade integrada,
permitindo a autoanalise valorativa da coeréncia entre a misséo e as
politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da
qualidade académica e o desenvolvimento institucional;

o Gerar, nos membros da comunidade académica,
autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o
presente e o futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados e
participativos para a sua realizacéo.

Sao objetivos especificos:
o Produzir conhecimento para a tomada de decisdo dos

dirigentes da Instituicdo em relagdo a melhoria continua de qualidade
dos servicos desenvolvidos;

o Por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela Instituicao;

o Identificar os acertos da Instituicdo e as possiveis causas dos
seus problemas e deficiéncias;

o Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional
do corpo docente e técnico-administrativo;

o Fortalecer as relacOes de cooperacéo entre os diversos atores
institucionais;

o Tornar mais efetiva a vinculagdo da Instituicdo com a
comunidade;

o Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas
atividades e produtos;

o Prestar contas a sociedade sobre os servicos desenvolvidos.
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4.2 Eixo 02 — Desenvolvimento Institucional

Neste campo, apresentam-se as acdes que a IES desenvolve no decorrer do ano
letivo levando em conta as necessidades apresentadas nas pesquisas realizadas dentro e
fora da sala de aula.

A faculdade recebeu a portaria de autorizacdo dos curos; Psicolgia modalidade
presencial, Licenciatura em Histdria e Filosofia modalidade a distancia.

Iniciou-se a oferta dos cursos de Licenciatura em Pedagogia e Bacharel em
Administracdo na modalidade a distancia no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Dimensdo 01
Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

A Faculdade de Ciéncias, Educagdo e Teologia do Norte do Brasil —
FACETEN esta situada numa Regido do Pais onde a educacéo
superior tem especial relevancia como agente indutor de
desenvolvimento social e econdémico.

Consciente desse papel estabeleceu como sua misséo formar
profissionais cidaddos em diferentes campos do saber, exercitando
uma visao critica e construtiva do conhecimento adquirido, capazes
de contribuir para a solucéo dos problemas e desafios vivenciados na
Regido Norte do Pais, em particular a sustentabilidade ambiental.

A FACETEN destina-se a promover a educacdo por suas
multiplas formas, modalidades e graus, bem como o avanco do
conhecimento, em regime de colaboragdo com a sociedade, e tem por
finalidade:

. Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo;

o Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento,
aptos para a inser¢cdo no mundo do trabalho e capazes de contribuir
para o desenvolvimento da regido amazoénica,;

o Incentivar o trabalho de investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacéo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que Vvive;

o Promover a divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos
e técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o
saber atraves do ensino, da publicacdo ou de outras formas de
comunicagao;

o Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacao, integrando
0s conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura
intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao,
privilegiando a formacéo continuada;
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o Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente,
em particular 0s nacionais e regionais, prestar servicos
especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagdo de
reciprocidade;
o Promover a extensdo, aberta a participacdo da populagéo,
visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagédo
cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicéo;
e Utilizar novas tecnologias na &rea educacional, com énfase no
ensino a distancia, visando oferecer oportunidades de crescimento e
desenvolvimento profissional na regido.

4.3 Eixo 02 — Desenvolvimento Institucional

No ano de 2019 a IES realizou ac¢des junto a Comunidade local e académica.

Os alunos do curso de Pedagogia em parceria com o atendimento
Psicopedagogico desenvolveram uma acdo na escola Municipal Francisco Bigler,
referente ao setembro Amarelo, trabalhando temas sobre a satide emocional.

Dimensao 03
Responsabilidade Social da Instituicéo e de incluséo Social

O trabalho desenvolvido pela FACETEN na area educacional reflete o seu
compromisso com a responsabilidade social e a inclusdo social.
A Instituicdo tem como componentes da sua func¢éo social, entre outros:
a) a preocupacdo guanto a qualidade da formacéo dos seus alunos e
dos servigos prestados; b) a permanente promocao de valores éticos; ¢)
a realizacdo de programas de incentivos a comunidade académica; e d)
o estabelecimento de parcerias com institui¢des publicas.

O tema esta incorporado nas atividades de ensino, investigacao
cientifica e extensdo. Nas atividades de ensino sdo abordados, sempre
que pertinente, no contetdo dos componentes curriculares, temas de
responsabilidade social. Além disso, sdo realizados cursos e eventos
diversos versando sobre a tematica.

As atividades de investigacéo cientifica estdo voltadas para a
resolucédo de problemas e de demandas da comunidade na qual a
Instituicdo esta inserida, fortalecendo o compromisso institucional com
0 desenvolvimento da regido.

Na extensdo, a FACETEN desenvolve atividades sobre temas
relevantes que tenham impacto de melhoria na sociedade quanto a
incluséo social; desenvolvimento econdmico e social; defesa do meio
ambiente e memdria cultural.

A inter-relacdo da Instituicdo com a comunidade, com
associacOes de classe, empresas, instituicbes financeiras, organizagdes
sem fins lucrativos e etc., tem como responsabilidade:

o Atuar junto a essas entidades contribuindo
para uma imagem favoravel da Instituicdo;
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o Promover Seminarios e Cursos de interesse
da comunidade e da Instituicdo seja por iniciativa prépria ou em
parceria e apoio com outras Institui¢des;

o Identificar na comunidade académica e
empresarial professores que tenham potencial para prestar servicos de
interesse comunitario, com o apoio da FACETEN;

o Identificar necessidades ndo satisfeitas no
mercado e viabiliza-los em cursos de graduacdo, extensdo e pos-
graduacao;

o Atuar junto a Escolas e entidades carentes
para ministrar cursos sem qualquer remuneragéo financeira;

o Avaliar semestralmente o desempenho da

Instituicdo e dos cursos de graduacdo, pos-graduacdo e extensdo por
meio do Plano de Autoavaliacéo Institucional, desenvolvido de acordo
com os principios estabelecidos na Lei dos SINAES.

Essa interrelacdo da Instituicdo com a comunidade contribui
para o desenvolvimento da regido, facilitando a geracdo de mais
empregos e formando profissionais éticos e com responsabilidade
social.

As politicas de inclusdo social estabelecidas tém como objetivo
principal proporcionar condi¢bes de acesso ao ensino superior a
grupos historicamente discriminados, tendo como perspectiva basica o
direito e oportunidades iguais para todos os cidad&os.

A Instituicdo adota, ainda, politicas de educacdo inclusiva
voltadas para pessoas portadoras de necessidades especiais,
possibilitando o acesso e a permanéncia de alunos que apresentam
alguma deficiéncia.

A FACETEN oferece bolsa de estudo a alguns discentes, a fim de ajudar na sua
permanéncia e completa realizagdo profissional preparando este aluno para o mercado
de trabalho. Atualmente temos alunos bolsista do FIES e alunos do curso regular
recebem o auxilio financeiro (Bolsa de Estudo) concedido pela IES. Também temos
alunos bolsista do EDUCA MAIS BRASIL onde recebem bolsa de 50% de desconto e
alunos funcionéarios municipal que possuem desconto de 30% e 40% de desconto
através da parceria com a prefeitura.

4.4 Eixo 03 — Politicas Académicas

Dimensao 02
Politicas para o Ensino, a pesquisa e a Extensao

A FACETEN na politicas para 0 ensino, a pesquisa e a extensao em 2019, iniciou-
se a elaboracdo do projeto para mestrado profissional na area Educacional
Multidisciplinar

Deu-se inicio a criagdo de normas do Conselho de Etica em Pesquisa- COEP, bem
como as normas para selecdo de docentes para compor o conselho.
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Politicas de Ensino

A FACETEN adota como referencial pedagogico a prética da
“educacdo ao longo de toda a vida”, conforme apresentada pela
UNESCO no Relatorio da Comissdo Internacional sobre a Educacao
para o Século XXI.

Nessa perspectiva, a educacdo proporciona ao individuo um
conhecimento dindmico do mundo, dos outros e de si mesmos,
capacitando-o para o exercicio profissional em tempos de mudangas.

Conforme enfatizado no referido Relatorio, “a educagdo deve
transmitir, de fato, de forma macica e eficaz, cada vez mais, saberes e
saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizacao cognitiva, pois sdo as

bases das competéncias do futuro. Simultaneamente, compete-lhe
encontrar e assinalar as referéncias que impecam as pessoas de ficar
submergidas nas ondas de informagdes, mais ou menos efémeras, que
invadem os espacos publicos e privados e as levem a orientar-se para
projetos de desenvolvimento individuais e coletivos. A educacio cabe
fornecer, de algum modo, os mapas de um mundo complexo e
constantemente agitado e, a0 mesmo tempo, a bussola que permita
navegar atraves dele”.

A “educagdo ao longo de toda a vida” organiza-se em torno de
quatro aprendizagens fundamentais, que constituem os pilares do
conhecimento:

. Aprender a conhecer significa, antes de tudo, o aprendizado dos
métodos que nos ajudam a distinguir o que é real do que é ilusério e ter,
assim, acesso aos saberes de nossa época. A iniciagdo precoce na
ciéncia é salutar, pois ela da acesso, desde o inicio da vida humana a
ndo-aceitacdo de qualquer resposta sem fundamentacgéo racional e/ou de
qualquer certeza que esteja em contradicdo com os fatos.

. Aprender a fazer é um aprendizado da criatividade. “Fazer”
também significa criar algo novo, trazer a luz as proprias
potencialidades criativas, para que venha a exercer uma profissdo em
conformidade com suas predisposicoes interiores.

o Aprender a viver juntos significa, em primeiro lugar, respeitar as
normas que regulamentam as relacGes entre os seres que compdem uma
coletividade. Porém, essas normas devem ser verdadeiramente
compreendidas, admitidas interiormente por cada ser, e ndo sofridas

como imposi¢oes exteriores. “Viver junto” ndo quer dizer simplesmente
tolerar o outro com suas diferencas embora permanecendo convencido
da justeza absoluta das proprias posi¢des.
. Aprender a ser implica em aprender que a palavra “existir”
significa descobrir os proprios condicionamentos, descobrir a harmonia
ou a desarmonia entre a vida individual e social.

Focada nessas premissas norteadoras, a FACETEN incorpora
aos seus cursos de graduacéo abordagens que busquem:
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- a construcao coletiva expressa na intencdo e pratica de cada segmento
que constitui a Instituicdo, levando em conta a articulacdo dialética,
diferenciacéo e integracao, globalidade e especificidade;

- a interagdo reciproca com a sociedade caracterizada pela educacgéo e
desenvolvimento econdmico-social sustentaveis, reafirmando o seu
compromisso como potencializadora da formagcdo humana e
profissional;

- a construgdo permanente da qualidade de ensino: entendida e
incorporada como processual e cotidiana da graduacdo e da pos-
graduacdo, indagando continuamente sobre: Que tipo de sociedade
temos e queremos?, Qual a funcéo dos cursos superiores frente as novas
relacdes sociais e de producao? Qual o perfil do profissional a formar
frente as exigéncias do mercado de trabalho?;

- a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo buscando a construcéo
de um processo educacional fundado na elaboracéo/reelaboracdo de
conhecimentos, objetivando a apreensdo e intervencdo na realidade
enguanto uma totalidade dindmica e contraditoria;

- a extensdo voltada para seus aspectos fundamentais, quais sejam,
tornar a coletividade beneficidria direta e imediata das conquistas do
ensino e da pesquisa, socializando o saber e a coleta do saber ndo-
cientifico elaborado pela comunidade para, estruturando-o em bases
cientificas, restitui-lo a sua origem;

- 0 desenvolvimento curricular contextualizado e circunstanciado,
expressdo da concepcdo de conhecimento entendido como atividade
humana e processualmente construido na producdo da vida material;

- a busca permanente da unidade teoria e pratica, 0 que exige a
incorporacdo de professores e alunos em atividades de pesquisa e
iniciacdo cientifica.

Politicas de Extensao

A FACETEN em 2019 realizou atividades de extensdo voltadas para saude
emocional ‘“setembro amarelo”. Trabalho com seu alunos do “Sabado da Alegria
FACETEN”.

A extensdo se configura como uma forma de intervengdo que favorece
uma visdo abrangente e integradora da sociedade, constituindo-se em
espaco privilegiado no processo de formacgéo profissional. Suas agdes se
voltam para o atendimento de demandas sociais colhidas no confronto
direto com a realidade proxima, contribuindo, significativamente, na
producéo do conhecimento.

A FACETEN acredita que a articulacéo entre a Instituicdo e a sociedade
por meio da extensdo € um processo que permite a transferéncia para a
sociedade dos conhecimentos desenvolvidos com as atividades de ensino e
pesquisa. Por outro lado, a captacdo das demandas e necessidades da
sociedade permite orientar a producdo e o desenvolvimento de novos
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conhecimentos. Esse processo estabelece uma relacdo dinamica entre a
Instituicdo e seu contexto social.

A politica de extensdo da FACETEN tem por objetivo promover a
participacdo dos alunos e a articulagdo da comunidade interna da
Instituicio com a comunidade externa para troca de experiéncias e
conhecimentos. Ela conduz ao desenvolvimento de competéncias e
habilidades do aluno possibilitando condi¢des para que esses aprendam
na pratica os aspectos tedricos refletidos em sala de aula; a participacao
dos alunos nos projetos idealizados para os cursos; a oferta de atividades
de extensdo de diferentes modalidades; ao estabelecimento de diretrizes
de valorizacdo da participacdo do aluno em atividades extensionistas; a
concretizacao de acOes relativas a sua responsabilidade social.

Nos cursos da FACETEN a extensdo é uma atividade que é desenvolvida
de diversas formas. Entre as atividades que séo realizadas pode-se citar:

¢ Publicacgdes: que visem tornar o conhecimento acessivel a populagao, a
cientistas, a profissionais, etc.; eventos culturais, cientificos ou de outros
tipos que tenham como finalidade a criacdo de condicGes para que a
sociedade tenha possibilidade de conhecer os bens cientificos, técnicos ou
culturais disponiveis ou de usufruir deles;

e Cursos de Extensdo: cursos de atualizacdo, de formacdo, de
aperfeicoamento profissional, de ampliacdo cultural, de especializacao
técnica, que tém como requisito algum nivel de escolaridade, como parte
do processo de educacgdo continuada, e que ndo se caracterizam como
atividades regulares do ensino formal de graduacao;

e Eventos: compreendem atividades de curta duracdo, como palestras,
semindarios, congressos, entre outras modalidades;

e Programas de Acdo Continua: compreendem o conjunto de atividades
implementadas continuamente, que tém como objetivos o desenvolvimento
da comunidade, a integrac@o social e a integragdo com instituicbes de
ensino;

e Prestacdo de Servicos: compreende a realizacdo de assessorias,
consultorias e outras atividades néo incluidas nas modalidades anteriores
e que utilizam recursos humanos e materiais da Faculdade de Ciéncias,
Educacéo e Teologia do Norte do Brasil.

Os principios que norteiam as diferentes atividades de extensdo da
Instituicdo podem ser expressos como:

o Pratica académica que possibilita, juntamente com o ensino e a
pesquisa, a acdo de reflexdo e mudanca no interior de cada curso e nas
comunidades onde essas estdo inseridas;

o AcOes que devem alicercar-se, principalmente, nas prioridades e
demandas da regido;

o Producéo e aplicacdo de conhecimento para o desenvolvimento
regional.

Ha uma preocupacdo da FACETEN em desenvolver atividades de
extensdo que atendam a comunidade regional em termos sociais,
culturais, ambientais e outros.

Na Instituicdo as atividades de extensdo buscam estimular a formacao
civica indispensavel e a criacdo de uma consciéncia de direitos e deveres
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do cidaddo e do profissional; e assegurem oportunidades para o
desenvolvimento do setor educacional, cultural, social, econdmico e
artistico. Portanto, por meio de suas atividades de extensdo, a Instituicao
proporciona aos seus professores e alunos a oportunidade de
participarem das atividades ou promocgfes que se destinem a elevar as
condigdes de vida da comunidade ou que visem ao progresso e
desenvolvimento do Pais.

O Nucleo de Pesquisa e Extensdo tem por finalidade congregar os
projetos de pesquisa e de extensdo da Instituicdo, dar apoio a execucao
das atividades, além de buscar e promover meios para divulgacdo dos
resultados parciais e finais dos projetos desenvolvidos.

Politicas de investigacao cientifica

A FACETEN entende a necessidade de incentivar a investigagao cientifica
como apoio necessario a qualificacdo do ensino, pautando-se pelos
seguintes principios:

o Conhecimento cientifico € o principal patrimbnio para o
desenvolvimento econdmico sustentével e responsavel de uma regido;
o Compromisso dos cursos superiores com as demandas da regido

em que estes se localizam deve estar refletido na politica de pesquisa da
Instituicdo, ainda que esta ndo se volte, exclusivamente, para tais
demandas;

o Pratica da investigacdo cientifica contribui para a formacéo de
profissionais aptos a propor solucBes alternativas e criativas face as
transformagbes sociais, desenvolvendo nos alunos as seguintes
habilidades: percepcdo critica da realidade; reflexdo de carater
interdisciplinar; elaboragdo de textos técnico-cientificos e filoséficos de
qualidade; desenvolvimento de trabalhos em grupo; levantamento,
avaliagdo e sistematizacdo de dados; selecdo e utilizacdo de
conhecimentos Uteis a atividade profissional;

o Prepara os alunos para a disseminagdo do saber, tornando
possivel a formacdo de professores e futuros ingressos nos programas de
pos-graduacao, lato e stricto sensu;

o Reverte-se em beneficios para a Instituicdo, promovendo o ensino,
e para a comunidade em geral, promovendo a extensdo. Para que a
investigacdo cientifica cumpra seu papel no desenvolvimento social
sustentavel e responsavel, ela ndo pode estar dissociada das atividades de
ensino e de extensao;

o Ndo se restringe as grandes universidades, aos centros
universitarios ou aos ‘“centros de exceléncia”. Ela deve fazer parte da
cultura da instituicdo de ensino superior, ainda que de pequeno porte, sem
que isto implique na mediocrizacdo ou na reducdo do rigor dos métodos
cientificos.

A politica de investigacdo cientifica implementada na FACETEN se
assenta na percepcao de que a investigacao cientifica ndo é somente um
instrumento de fortalecimento do ensino, mas também, e, sobretudo, é um
meio de renovacdo do conhecimento.
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A FACETEN reconhece no desenvolvimento da investigagdo cientifica um
valioso instrumental pedagdgico. A participacdo em projetos de iniciacdo
cientifica tem um importante papel na formacao do aluno, no despertar e
aprimorar de qualidades que se refletem no preparo de um profissional
capacitado a enfrentar os problemas do dia-a-dia.

A politica institucional para a iniciacdo cientifica tem como principais
diretrizes:

e Despertar vocacao cientifica e incentivar novos talentos potenciais entre
alunos de graduacéo;

e Promover aos alunos de graduacdo possibilidades de investigacao
cientifica e tecnoldgica;

e Treinar alunos de graduacdo em unidades de investigacéo cientifica sob
a superviséo do orientador;

e Garantir espaco para exposicdo e avaliacdo dos trabalhos de bolsistas
de iniciacdo cientifica;

e Promover a apresentacdo de experiéncias de pesquisa e divulgacédo e
atualizacdo de trabalhos de iniciacdo cientifica publicando resumos dos
projetos apresentados;

e Estimular a comunidade académica a desenvolver acGes integradoras
entre a pesquisa, 0 ensino e a extensao;

e Estruturar o acompanhamento e a avaliacdo dos bolsistas de inicia¢ao
cientifica.

O programa de iniciagao cientifica e tecnoldgica tem por objetivos:

e Aplicar o método cientifico como coadjuvante do processo ensino-
aprendizagem;

¢ Avaliar e acompanhar o desempenho do aluno de iniciacdo cientifica
desde a graduacao e possivel ingresso na pés-graduacéo;

e Contribuir para uma melhor qualificacdo de alunos candidatos a
programas de pdés-graduacao;

¢ Vincular pesquisadores e professores da pos-graduacdo a atividades
relacionadas com a formacéo do graduando;

¢ Estimular a produtividade cientifica na Instituicéo;

¢ Estimular o desenvolvimento do pensar criativo do aluno de graduacéo;

e Incentivar a formag&o de recursos humanos em ciéncia e tecnologia;

¢ Proporcionar, ao graduando, conhecimentos praticos e metodologias
proprias de areas do conhecimento especificas, pela participacdo em
projetos de pesquisa desenvolvidos por pesquisadores qualificados;

e Vincular pesquisadores e professores da pos-graduacdo a atividades
relacionadas com a formacao do graduando.

Entendendo a necessidade de producéo cientifica, a Revista Cientifica Eletronica
Multidisciplinar FACETEN, teve sua segunda publicagdo no primeiro semestre de
2019.

Dimensdo 04 Comunicagdo com a Sociedade

Relagdes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas
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A FACETEN mantém atividades e servicos de extensdo a comunidade,
articulados com o ensino e a investigacao cientifica, para a difusdo de conhecimentos e
técnicas pertinentes as areas dos cursos oferecidos.

As atividades e servicos sdo realizados, principalmente, sob a forma de
atendimento a comunidade, diretamente ou por meio de instituicdes publicas e privadas;
participacdo em iniciativa de natureza cultural, artistica e cientifica; promocéo de
atividades artisticas, culturais e desportivas.

A Instituicdo também busca por meio da celebracdo de convénios, a parceria
com empresas e 6rgdos publicos (Prefeitura Municipal de Boa Vista, UFRR), além de
empresas como o CIEE, responsaveis pela colocacdo de estagiarios em diversos
segmentos do mercado de trabalho. Os estagios viabilizados por meio destes convénios
ndo sdo obrigatorios, ndo fazendo parte da matriz curricular, mas sdo de grande
importancia como complemento do aprendizado, pois permitem ao aluno, adquirir
experiéncia profissional, além dos contatos com as diversas empresas, que muitas vezes
culminam na contratacéo definitiva do aluno, ap6s a concluséo do curso.

Dimensdo 09 Politica de Atendimento aos Discentes
POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
Formas de Acesso

As formas de acesso estdo disciplinadas no Regimento Interno da FACETEN, no
Capitulo 11, 111 e IV do Titulo IV (Regime Académico), envolvendo normas sobre o
processo seletivo, a matricula, as transferéncias e o aproveitamento de estudos.

CAPITULO I
DO PROCESSO SELETIVO

Art. 83 - O processo seletivo destina-se a avaliar a formacao recebida pelos candidatos
que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e a classifica-los dentro do estrito
limite das vagas oferecidas.

81° A FACETEN, ao deliberar sobre critérios e normas de selecédo e admissdo de
alunos, levara em conta os efeitos desses critérios sobre a orienta¢do do ensino médio,
articulando-se com os 6rgdos normativos dos sistemas de ensino.

82°. As inscricOes para processo seletivo sdo abertas em edital, do qual constardo a
denominacdo e habilitacdes de cada curso abrangido pelo processo seletivo; o ato
autorizativo de cada curso, informando a data de publicacdo no Diéario Oficial da
Unido; o nimero de vagas autorizadas de cada curso e habilitacdo; o namero de
alunos por turma; o local de funcionamento de cada curso; as normas de acesso, 0S
prazos de inscri¢do, a documentacdo exigida para a inscricdo, a relacdo das provas,
os critérios de classificacdo; o prazo de validade do processo seletivo; e demais
informacdes Uteis.
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Programas de Apoio Pedag6gico e Financeiro

A FACETEN promove j a 6 (seis) anos o programa de Atleta do Futebol, um
programa de incentivo (Bolsa Incentivo) voltado para alunos que tem seu potencial
desenvolvido para o esporte Roraimense, contribuindo para a qualidade de vida dos
alunos e promover a competicdo sadia e interacdo como a sociedade ndo apenas dentro
do Estado de Roraima, mas também para os demais estados do Brasil.

A equipe de futesal da FACETEN em 2019 foi campedo do jogos universitarios
estadual.

Estimulos a Permanéncia

Neste requisito a FACETEN, promove atendimento psicopedagdgico, palestra
motivacional mostrado a importancia da permanéncia dos alunos na IES.

Promovemos também aos nossos académicos e a comunidade, o curso de
Atualizacdo em Lingua Portuguesa, a fim de nivelarmos frente as mudancas ocorridas
em nossa lingua.

A comunicacdo com os discentes através de e-mails e mensagens, motivando-0s
a permanéncia nos seus estudos, principalmente os alunos da modalidade EAD.

a) Programas de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formacdo dos
ingressantes, a FACETEN oferece cursos de nivelamento.

No inicio de cada semestre letivo, a FACETEN elabora projetos de
revisdo de conhecimentos basicos de Lingua Portuguesa e Matematica
para os alunos, a partir de uma prova diagnostica aplicada aos
ingressantes.

Os cursos de nivelamento tém por objetivo revisar conteldos necessarios
ao desempenho académico do aluno; oportunizar o estudo de aspectos
determinantes para o cotidiano da sala de aula; integrar o estudante na
comunidade académica; e refletir com o estudante sobre o que representa
a nova vida académica.

Os cursos de nivelamento tém carga horaria de 40 horas. As aulas sé@o
realizadas no periodo matutino, aos sabados, sem nenhum acréscimo
financeiro aos alunos.

A FACETEN oferece suporte ao desenvolvimento de cursos de
nivelamento compativeis com as prioridades dos cursos oferecidos,
conforme necessidades identificadas pelos Colegiados de Curso.

4.5 Eixo 04 — Politicas de Gestao

Dimensdo 05 Politicas de Pessoal
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Politicas de Qualificacdo e Plano de Carreira

O Plano de Carreira da FACETEN engloba um conjunto de
defini¢es, normas e procedimentos, constituindo-se instrumento essencial
para a valorizacgéo do corpo de tutores da FACETEN.

PLANO DE CARREIRA DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
CAPITULO I — DAS DISPOSICOES GERAIS

A IES se preocupa com a qualificacdo do seu profissional e investe em melhorias
para seu corpo docente e também ao apoio administrativo com bolsa parcial e integral
para 0s cursos presenciais e a distancia ofertados pela IES.

Art. 1°. O Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo constitui-se
um instrumento essencial para a organizacdo, estruturacdo e
desenvolvimento dos servi¢os de apoio necessarios e imprescindiveis ao
bom funcionamento da Faculdade de Ciéncias, Educacdo e Teologia do
Norte do Brasil, doravante FACETEN.

Art. 2°. Sdo consideradas atividades técnico-administrativas aquelas
pertinentes ao apoio técnico, administrativo e operacional da FACETEN.

Paragrafo Unico. Também sdo consideradas como atividades técnico-
administrativas aquelas inerentes ao exercicio de chefia, assessoramento e
assisténcia na FACETEN.

PLANO DE CAPACITACAO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

CAPITULO I — DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. O Plano de Capacitacdo do Corpo Técnico-Administrativo tem por
objetivo promover a melhoria da qualidade das fungdes de apoio técnico,
administrativo e operacional da Faculdade de Ciéncias, Educacdo e
Teologia do Norte do Brasil, doravante FACETEN.

Art. 2°. A FACETEN, anualmente, aprovara as agdes e metas do Plano de
Capacitacéo do Corpo Técnico-Administrativo para o ano letivo seguinte.

CAPITULO 11 - DOS INCENTIVOS A CAPACITACAO

Art. 3°. A FACETEN oferecera ao corpo técnico-administrativo 0s
seguintes incentivos a capacitacao:

| — Bolsa de estudo para cursos de graduacdo e programas de pos-
graduacdo (lato e stricto sensu) desenvolvidos pela FACETEN, ou na
auséncia desses em outras instituicbes nacionais;

Il — Licenca para participacdo em programas de poés-graduacdo (lato e
stricto sensu) a area de sua atuacdo ou em area vinculada as atividades
de interesse da FACETEN,;
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Il — Apoio para divulgacdo e publicacdo de teses, dissertagdes,
monografias e/ou outros trabalhos académicos;

IV — Concessdo de auxilio financeiro para participacdo em congressos,
semindrios, encontros, workshop, desde que no interesse da FACETEN;

V — Oferta de cursos de atualizacao e treinamento profissional.

Paragrafo Unico. A concessdo destes incentivos ficara condicionada a
disponibilidade de recursos financeiros da Mantenedora.

Em 2019, a FACETEN atraves do programa de incentivo a capacitacdo, deu bolsa
integral de estudo para docentes na especializacdo e segunda licenciatura em Pedagogia.

Dimensdo 05. Politicas de Gestéo

O planejamento institucional tem como objetivo dotar a Instituicdo de um
modelo de estrutura organizacional que lhe permita viabilizar a
consecucao de sua misséo, objetivos e metas propostos neste PDI.

O modelo adotado de planejamento procura viabilizar a implantacdo do
PDI na perspectiva de uma politica construida em uma conjuntura
complexa e dindmica permitindo conviver com as necessidades, tensdes,
relacdes de forcas e negociagdes peculiares ao contexto educacional.

A politica institucional de gestdo da FACETEN pode ser explicitada com
base nos seguintes principios fundamentais da organizacao:

o Unidade de patriménio e administracéo;

o Estrutura organica com base em cursos, vinculados a
administracado superior;

o Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, vedada a
duplicacéo de meios para fins idénticos;

o Racionalidade de organizacdo com plena utilizacdo dos recursos
materiais e humanos disponiveis;

o Flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas

individuais dos alunos, as peculiaridades locais e regionais, e as
possibilidades de combinacdo dos conhecimentos para novos cursos e
programas de pesquisa e de extensao.

Os eixos centrais da gestéo institucional estabelecem: a) a adocéo de um
modelo de organizacdo que, em todos os planos, conduza a realizacdo da
missao institucional; b) uma organizacéo integrada a um padréo geral de
administracdo flexivel e baseada na informacédo, na informatizacéo e no
dominio das novas tecnologias de comunicacdo; c) planejamento
académico capaz de conviver com mudancas e de estimular a inovacéo.

O modelo desenhado para a FACETEN disp0e de organizagéo formal com
estrutura simples, que visa propiciar a administracdo agilidade e
flexibilidade para responder as necessidades da Instituicdo e as
exigéncias modernas de gestdo. Tal modelo permite ainda ampliar a
transparéncia, a rapidez das respostas e a comunicagdo entre 0S
segmentos que compdem a dinamica institucional.
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A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos
responsaveis pela formulagdo, deliberacdo e execucdo das atividades
institucionais, que se interpenetram, objetivando a qualidade da formacéo
profissional e da gestdo, possibilitando a implantacdo das medidas
propostas e do crescimento institucional.

Os 6rgéos de deliberacdo e de execucdo foram concebidos com poucos
niveis hierarquicos, uma vez que a hierarquia menos extensa contribui
para tornar mais facil a comunicacgdo; exige menor controle burocratico;
facilita a gestao de processos e de rotinas e a delegacdo de competéncias,
podendo-se obter, em consequiéncia, maior envolvimento da comunidade
académica, técnica e administrativa. Essa estrutura permite instaurar
processos de decisdo mais ageis, com participacdo dos diferentes
segmentos da comunidade interna, possibilitando a cada setor autonomia
e responsabilidade pelas decisbes adotadas.

No que se refere a gestdo institucional, esta exige que a funcdo gerencial
seja desenvolvida em todos os niveis hierarquicos da Instituicdo e tenha a
capacidade de responder as demandas e as expectativas da comunidade
interna e externa; reconstruir, quando se fizer necessario, as idéias e 0s
conteddos do PDI; acompanhar as mudancas politicas, econdmicas,
sociais, demograficas e culturais que afetam a Instituicdo e o ensino
superior; aperfeicoar o processo de avaliacdo de modo a reunir estudos e
orientacdes que subsidiem cientificamente a decisdo e a implementagéo de
medidas que conduzam a execucao do PDI.

Com o objetivo de estruturarmos e atendermos as necessidades de todos que se

utilizam do servi¢co que a FACETEN oferece, listamos os Colegiados de Cursos, que
procuram fazer com que a IES mantenha-se perene no mercado.

Colegiado de Curso de Pedagogia;

Colegiado de Curso de Teologia;

Colegiado de Curso de Administracéo;

Colegiado de Curso de Pds-graduacéo e extensdo e
CPA.

Dimenséao 10. Sustentabilidade Financeira

ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

9.1 Estratégia de Gestdo Econdmico-Financeira

Os recursos patrimoniais, bens méveis e imoveis, colocados a disposi¢ao
da FACETEN, séo de propriedade da Mantenedora, como igualmente sao
os recursos financeiros produzidos pelos varios setores e servicos da
instituicdo académica, independentemente de sua qualificacdo e
proveniéncia.

Os valores relativos a trabalhos, projetos, convénios e similares, e da
prestacao de servicos pela FACETEN, sdo arrecadados pela Mantenedora
e reunidos em uma Unica conta, participando como receita, do orgamento
geral.
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A proposta orcamentaria anual da FACETEN é Unica e unificada,
cabendo a Diretoria Geral a administracdo dos recursos liberados pela
Mantenedora.

Ao final de cada exercicio financeiro, o Setor Contébil da Mantenedora
elabora um relatério demonstrativo do comportamento financeiro da
FACETEN, visando oferecer uma orientagdo aos seus administradores, e
com vistas, particularmente, a futuras propostas orcamentarias.

O planejamento econémico-financeiro da FACETEN é levado anualmente
a aprovacdo da Mantenedora, compreendendo o orcamento da receita
prevista estimada e o plano de aplicagdo dos recursos solicitados.

A demonstracdo de contas da FACETEN é elaborada anualmente pela
Mantenedora e levada a analise e pronunciamento conclusivo do
Conselho de Administracdo Superior, no final de cada ano civil.

9.2 Planos de Investimentos

No periodo 2019, a FACETEN deu inicio a reforma do espaco de fisico
para adaptacdo das exigencias do corpo de bombeiro.

A FACETEN prevé ainda recursos para investimento na capacitacdo de
pessoal docente e técnico-administrativo, nas politicas de pesquisa e extensdo, e na
avaliacdo institucional.

4.6 Eixo 05 — Infraestrutura Fisica
Dimensédo 07 INFRAESTRUTURA

A infraestrutura vem passando por melhoras e para 0 ano de 2020 serd dada
continuidade na reforma geral nas salas de aula, fachada e pintura interna e externa do
prédio.

5. Tabulacéo dos dados colhidos

51 Em relacdo ao Atendimento FACETEN

Anélise: Em aspectos gerais, a FACETEN mantem percentual de satisfacdo com escala
de crescimento.

Anélise: Recursos didaticos satisfatorios.

Analise: Horario atende perspectiva do académico.

Anédlise: Aprovacdo da atividade da coordenacdo dos cursos de

graduacdo, com nivel entre 6timo e bom.

Anélise: Académicos atendidos ao procurar pelos servigos que a

secretaria académica oferece, com nivel bom e crescente frente ao

6timo.

6. Em relacéo a atuagdo do Corpo Docente

Anélise: Crescimento no nivel 6timo.
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Analise: Corpo docente pontual em horario de chegada e inicio das
aulas.

Analise: Aceitacao dos alunos pelos docentes.

Anélise: Método de ensino dentro da margem aceitavel.

Analise: Apresentacdo dos conteudos atende a busca do académico.

7.Em relagdo ao Corpo Discente (Académicos)

Anédlise: Baixa assiduidade e participacdo dos académicos durante
periodo corrido de aula. Sugere-se ao docente da disciplina, mais
interacdo na sala de aula com inducéo da prética critica do académico.
Analise: Inclusdo e interacdo entre os académicos, mediante
atividades propostas pelos docentes.

Analise: Baixo indice pela procura de novos conhecimentos,
extraclasse.

Analise: Com base no numero de académicos frequentes na
Instituicdo, considera-se nivel crescente.

8 .Considerac0es Finais

Com base em instrumento utilizado pela IES em 2019 para fins de quantificar e
avaliar o desempenho da Instituicdo frente a comunidade académica, que apds analise
de dados foi apresentado para todos os componentes da CPA. Apo6s conhecimento de
todos os membros da comissdo, este relatério é seguido para conhecimento dos
académicos, docentes, comunidade e corpo técnico-administrativo da Instituigao.

A FACETEN entende que existe a necessidade de ampliar seus horizontes
devido a demanda da sociedade Roraimense em querer aprimorar seus conhecimentos,
busca InstituicGes que tenham a conduta ilibada e com reconhecimento no mercado de
trabalho e principalmente, com bons indices no Ministério da Educacdo (MEC).

Melhorias foram propostas pelos académicos e a FACETEN dentro de suas
possibilidades vem atendendo e superando as expectativas dos discentes, promovendo a
inteirando o compromisso em oferecer uma educagdo com qualidade e reconhecimento
no mercado de trabalho.
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